Navod k obsluze Vi EEMAN N

pro provozovatele zafizeni

Vitoconnect
typ OPTO2
typ OT2

Komunikacni rozhrani k dalkové kontrole a dalkovému ovladani topnych zafizeni
prostfednictvim internetu, pro tyto ovladaci panely:

= ViCare App

= ViGuide

VITOCONNECT
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Bezpecnostni pokyny
Bezpeénostni pokyny

A Dodrzujte prosim presné tyto bez-

pecnostni pokyny, zabranite tak
ujmé na zdravi a Skodam na
majetku.

Vysvétleni bezpeénostnich pokynu

| Pozor

*  Tato znacCka varuje pred vécnymi
Skodami a Skodami na zivotnim
prostredi.

Nebezpedi
Tato znacCka varuje pred urazem.

Cilova skupina

Tento navod je urCen osobam obsluhuji-
cim zafizeni.

Jednotlivé odstavce tohoto navodu popi-
suji €innosti, které musi provadét odbor-
nici.

Obsluha tohoto zafizeni je dovolena

i détem od 8 let a osobam se snizenymi
fyzickymi, smyslovymi ¢i mentalnimi
schopnostmi nebo s nedostateCnymi
zkuSenostmi a védomostmi, pokud tyto
osoby jsou pod dohledem nebo byly
instruovany o zpusobech bezpecné
obsluhy a jsou si védomy moznych
nebezpeci spojenych s provozem zafi-
zeni.,

Instalace a nastaveni

= Nastaveni a prace na pfistroji jsou
dovoleny pouze podle zavaznych
udaju uvedenych v tomto navodu.

= Elektroinstalacni prace smi provadét
pouze odborni elektrikafi.

» Pfistroje pfipojte jen na spravneé insta-
lovanych zasuvkach.

Upozornéni
Udaje uvedené slovem ,,Upozornéni*
obsahuji doplrikové informace.

Nebezpeci

Obzvlasté elektronicke lekarské
pomucky, napf. kardiostimulatory,
naslouchadla a defibrilatory mohou
byt ruSeny radiovymi signaly.
Pokud tyto pfistroje pouzivate,
nezdrZujte se v bezprostfedni bliz-
kosti pracujicich bezdratovych jed-
notek.

A\

= Pfi praci na zarizeni odpojte konektor
sitoveé pfipojky.

» Dodrzujte minimalni vzdalenosti, aby
byl zajistén spolehlivy pfenos signalu.
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Bezpecénostni pokyny (pokracovani)

Provoz zarizeni

» Pfistroje provozujte jen v suchych
vnitfnich mistnostech chranénych pred
mrazem (ne v koupelnach).

= Neprovozujte pfistroje v prostorach
ohrozenych vybuchem.

» Pfistroje chrarnite pred:

- mokrem

- prachem

- kapalinami

- parami

- pfimym dopadajicim sluneCnim zare-
nim

- jinym pfimym zafenim tepla

Bezpecnostni pokyny

» Po vypadku proudu nebo novém spu-
sténi zkontrolujte stav bezdratovych
jednotek.

» Napajeciho zdroje/kabelu pro pfipojeni
k siti se nedotykejte mokrou rukou.

A Nebezpeci
Poskozena zarizeni ohrozuji vasi
bezpecénost.
Zkontrolujte, zda zafizeni nevyka-
zuje vngjSi poskozeni. PosSkozené
zarizeni neuvadéjte do provozu.

Dodate¢né komponenty a jednotlivé dily

Pfi vymeéné pouzivejte vylucné originalni
dily Viessmann nebo nahradni dily touto
firmou schvalené.

Nebezpedi

Pfi pfipojeni nevhodnych napaje-
cich zdroju/kabelu pro pfipojeni k
siti hrozi nebezpeci pozaru.
Pripojte jen dodany napajeci zdroj/
kabel pro pfipojeni k siti.

A\
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Bezpecnost a zaruka

Provozni bezpecnost

Rozhrani Vitoconnect umoziiuje komunikaci prostred-

nictvim internetu mezi nize uvedenymi sou¢astmi a

serverem Viessmann:

= regulace Vitotronic (rozhrani Optolink)

® zdroj tepla s rozhranim OpenTherm

m soucasti ViCare k regulaci jednotlivych mistnosti
(bez spojeni se zdrojem tepla, napf. pro najemni byt)

Rozsah funkci je k dispozici pouze tehdy, pokud jsou

splnény tyto podminky:

= Regulace Vitotronic, zdroje tepla s rozhranim Open-
Therm a internetové rozhrani Vitoconnect musi byt
spravné pfipojeny a konfigurovany.

= Rozhrani Vitoconnect je pfipojeno k internetu pomoci
Wi-Fi routeru.

Zaruka

Neni ru¢eno za u8ly zisk, nerealizované uspory, bez-
prostfedni nebo nikoli bezprostfedni nasledné Skody,
které plynou z uzivani vyrobkd Vitoconnect,serveru
nebo softwaru Viessmann a rovnéz tak za Skody pfi
neodborném pouZziti.

Ruceni je omezeno na typickou Skodu v pfipadé mirné
nedbalého poruseni nékteré z hlavnich smluvnich
povinnosti, jejimz naplnénim je fadné uskute¢néni
smlouvy teprve umoznéno.

Omezeni ru¢eni nema uplatnéni, pokud byla Skoda
zpusobena zamérné nebo hrubou nedbalosti nebo
pokud existuje nutné ruceni v souladu se zakonem o
rueni za vyrobek.

= Pfistup na internet musi byt vzdy k dispozici.

= Byla provedena registrace uzivatele.

= Aby bylo mozné posilat hlaseni také v pfipadé
vypadku sité, doporucujeme zfidit napajeni rozhrani
Vitoconnect a routeru Wi-Fi ze sité bez preruseni
napajeni elektrickou energii.

Upozornéni

m Topné zafizeni a funkénost zptusobu hlaseni je treba
v pravidelnych intervalech nechat kontrolovat.

= K dalSimu zvysSeni provozni spolehlivosti topného
zafizeni doporucujeme naplanovat doplrikova opa-
treni, napr. ochranu proti mrazu nebo opatreni ke
kontrole skod zptisobenych vodou.

Plati obecné prodejni podminky firmy Viessmann,
které uZ jsou obsaZeny v aktualnich cenicich Viess-
mann.

Pro pouziti ViCare nebo ViGuide plati pfislusné pred-
pisy o ochrané udajii a podminky pouziti.

Oznameni Push a e-mail jsou sluzbami poskytovateld
siti, za néz firma Viessmann neruci. V tomto smyslu
plati obchodni podminky pfislusnych provozovatell
sité.
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Likvidace obalu

Obalovy material likvidujte podle zakonnych ustano-
veni recyklace.

Symboly

Symbol |Vyznam

Odkaz na jiny dokument s podrobnymi in-
formacemi

ho procesu.

Pracovni krok ve vyobrazenich:
Cislovani odpovida poradi krokl pracovni-

Vystraha pfed vécnymi Skodami a Skodami
na zivotnim prostredi

Prostor vedouci napéti

Obzvlasté dodrzovat.

@“N._

= Soucastka musi slysSitelné zapadnout.
nebo
= Akusticky signal

D

= Nasadte novou soucastku.
nebo

= Ve spojeni s nastrojem: Vycistéte topnou
plochu.

Soucastku odborné zlikvidujte.

Soucastku odevzdejte na vhodném sbér-
ném misté. Soucastku nelikvidujte v do-
movnim odpadu.

¢ = 4

Odborny pracovnik

® Cinnosti, které smi provadét pouze odborny pra-
% covnik, jsou oznaceny timto symbolem.

Stanoveny rozsah pouziti

Vyrobky Vitoconnect se musi instalovat a provozovat
vyhradné podle zamysleného pouZivani ve spojeni s
elektronickymi regulacemi a fizenimi podporovanych
zdroju tepla a el. energie Viessmann.

Uvodni informace

Elektroinstalaéni prace smi provadét pouze odborni
elektrikari.

Vyrobky Vitoconnect smi byt ve spojeni se soucastmi
ViCare pouzivany k regulaci jednotlivych mistnosti
také bez spojeni se zdrojem tepla.



Uvodni informace

Stanoveny rozsah pouziti (pokracovani)

Vyrobky Vitoconnect jsou uréeny vyhradné pro pouziti
v budovach bytového a komercéniho vyuziti. Nespravné
pouziti zafizeni a vede k vylouceni ze zaruky (napf.
komerc¢ni nebo pramyslové pouziti k jinému ucelu nez
pro fizeni a regulaci).

Musi byt zohlednény montazni, servisni navody

a navody k pouziti, které jsou pfilozeny k zafizeni nebo
které jsou poskytnuty online.

Vyrobky Vitoconnect se smi pouzivat vyhradné pro
kontrolu, obsluhu a optimalizaci zafizeni ovladacimi
plochami a komunika&nimi rozhranimi, které jsou za
timto ucelem stanoveny v dokumentaci vyrobku. U
komunikacénich rozhrani musi byt ze strany stavby zaji-
Sténo, aby pro vSechna pouzita pfenosova média byly
v kazdém okamziku k dispozici, resp. splnény systé-
moveé predpoklady stanovené ve vyrobkové dokumen-
taci (napf. pfipojeni Wi-Fi k routeru Wi-Fi).

Informace o vyrobku

Vitoconnect je internetové rozhrani k montazi na
sténu, které komunikuje s regulaci kotlového okruhu
zdroje tepla.

Internetové rozhrani Vitoconnect umozfiuje dalkové
ovladani topnych zafizeni prostfednictvim internetu.
Nastaveni a dotazovani probiha pomoci aplikace
ViCare.

Dalkové ovladani topného zafizeni nasleduje alterna-
tivné pres ViGuide.

Vitoconnect, typ OPTO2

Vitoconnect, typu OPTO2 je mozné pouzivat u zafizeni
s jednim kotlem s rozhranim Optolink.

Dily pro udrzbu a nahradni dily

Jako zdroj napéti se smi pouzivat vyhradné zde stano-
vené soucasti (napf. napajeci zdroje se zastrckou).

Upozornéni

Zarizeni jsou ur¢ena vyhradné pro pouZziti v domacno-
stech nebo k podobnému ucelu, tzn., Ze je mohou bez-
pecné obsluhovat i nezaskolené osoby.

Vitoconnect, typ OT2

Vitoconnect, typu OT2 je mozné pouzivat u zafizeni s
jednim kotlem s rozhranim Open-Therm.

Po uvedeni internetového rozhrani Vitoconnect,

typ OT2 do provozu probiha obsluha zdroje tepla
vyhradné pomoci aplikace ViCare.

nastaveni teploty mistnosti je mozné provadét doda-
te€né pomoci termostatu Vitotrol 100, typ OT1.

Dily pro udrzbu a nahradni dily mlzete identifikovat a objednavat pfimo online.

Partnersky obchod Viessmann

Login:
https://shop.viessmann.com/

Aplikace nahradnich dila Viessmann
www.viessmann.com/etapp

2 Download on the
o App Store

» Google Play
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Uvodni informace

Informace o vyrobku (pokracovani)

Datova pripojeni s rozhranim Vitoconnect, typ OPTO2

Jen ve spojeni se zdroji tepla s rozhranim Optolink

©x © £6
=] D)@ (L ®
®
Obr. 1
(A Zdroj tepla s regulaci (© Server Viessmann
Spojovaci kabel Optolink (H Mobilni telefonni sit
(© Vitoconnect, typ OPTO2 nebo
© Wi-Fi Spojeni Wi-Fi
() Wi-Fi router (ze strany stavby) ® Smartphone
(F) Bezpet&né internetoveé pfipojeni k serveru Viess-
mann

Datova pfripojeni s rozhranim Vitoconnect, typ OT2

Jen ve spojeni se zdroji tepla s rozhranim Open-

Therm
©x ® £
| D)o (L ®
® ©)
®
Obr. 2
(® Zdroj tepla s regulaci (H) Bezpecné internetové pfipojeni k serveru Viess-
Spojovaci kabel Open Therm mann
(© Vitoconnect, typ OT2 ® Server Viessmann
(® Spojovaci kabel Open Therm (L Mobilni telefonni sit
(® Vitotrol 100, typ OT1 nebo
® Wi-Fi Spojeni Wi-Fi
@ Wi-Fi router (ze strany stavby) M Smartphone



Uvodni informace

Obsluha pomoci aplikace

Aplikace ViCare

Vase topné zafizeni nebo regulaci jednotlivych mist-
nosti ViCare mlzete dalkové ovladat pres internet
pomoci aplikace.

Dalsi informace: Viz www.vicare.info nebo v Apple
App Store a Google Play Store:

ViGuide E@

Jen pro topenafskou firmu

VaSe topné zafizeni Ize dalkové sledovat Vasi speciali-
zovanou firmou. K tomuto Ucelu vase specializovana
firma potfebuje uvolnéni servisu.

10

# Download on the
o App Store

GETITON
» Google Play

Dalsi informace: viz www.viessmann.com/viguide
nebo v Apple App Store a Google Play Store.
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Systémové predpoklady

Podporované regulace

Aktualni prehled podporovanych regulaci: viz
www.viessmann.com/vitoconnect

Sit’' IP

Systémové predpoklady

= WiFi zesilovac¢ s aktivovanym WiFi. WiFi zesilovac
musi byt chranén dostate¢né bezpenym heslem
WPA2. Nepouzivejte nesifrované spojeni rozhrani
Vitoconnect s Wi-Fi routerem.

= Internetové pfipojeni s ,jednotnou sazbou® (pausaini
tarif nezavisly na objemu dat a ¢asu) s vysokou
disponibilitou, tzn. rozhrani Vitoconnect je trvale pfi-
pojeno k serveru Viessmann.

= Dynamické IP adresovani (DHCP, stav pfi dodani) v
siti (WiFi), nechte pred uvedenim do provozu zkon-
trolovat pfip. instalovat ze strany stavby IT odborni-
kem.

= Nastaveni parametrd routingu a bezpecnosti v siti IP
(LAN): port 80, port 123, port 443 a port 8883 pro
primé vystupni spojeni. Pfed uvedenim do provozu
nechte ze strany stavby zkontrolovat IT odbornikem.

Upozornéni

P¥i provozu navaze rozhrani Vitoconnect bezpeéné
internetové pripojeni k serveru Viessmann. Pripojeni
rozhrani Vitoconnect k jinym serverim neni mozné.

Misto montaze

Vitoconnect

Druh montaze: Montaz na sténu
= Montaz jen uvnitf uzaviené budovy
= Misto montédZe musi byt suché a mrazuvzdorné.
m Zajistéte teploty prostfedi v rozmezi od +5 do
+40 °C.
m \/zdalenost od zdroje tepla min. 0,3 m a max. 2,5 m
= Vzdalenost k Wi-Fi routeru min. 0,3 m
m Zasuvka s ochrannym kontaktem 230 V / 50 Hz
nebo
US/CA: Zasuvka 120 V/60 Hz
max. 1,5 m vedle mista montaze
® Pfistup k internetu s dostatenym signalem Wi-Fi
Upozornéni
Signal Wi-Fi mize byt zesilovan obchodné béznymi
zesilovaci (Wi-Fi repeater).

Vitotrol 100, typ OT1

Druh montaze: Montaz na sténu

= V hlavni obytné mistnosti na vnitfni sténé, cca 1,5 m
od podlahy

= Misto montaZe musi byt suché a mrazuvzdorné.

Pfiprava montaze

Ucet Viessmann

Nezavisle na ovladaci jednotce je pro provoz rozhrani
Vitoconnect potfebny platny ucet Viessmann na
serveru Viessmann. Registrace probiha automaticky
pfi uvadéni do provozu pomoci aplikace ViCare.

Ovladaci jednotka pro ViCare App

Aplikace ViCare podporuje koncova zafizeni s témito
operacnimi systémy:

= Apple iOS

= Google Android

Upozornéni

» Kompatibilni verze: viz App Store nebo Google Play
Store.

» Dal$i informace: viz www.vicare.info

Cile hlaseni

Koncova zafizeni k pouziti aplikaci Google Android
nebo Apple iOS, napf. smartphone nebo tabletovy
pocitac. Pfijem push-notifikaci musi byt individualné
povolen.

Podminky pouzivani

VSichni uzivatelé budou e-mailem informovani o zmé-
nach podminek pouziti a dodate¢nych upozornénich.

Upozornéni

» Privolbé mista montaze dodrzujte délky pfiloZzenych
pripojovacich kabeld.

» VVzdalenost mezi rozhranim Vitoconnect a Wi-Fi rou-
terem zvolte co nejkratsi, aby bylo zajisténo dobré
spojeni Wi-Fi.

Délka
1,5m

Pripojovaci kabely

Napajeci zdroj se zastr¢kou s pfipojova-
cim kabelem

Spojovaci kabel rozhrani Optolink nebo 3m
OpenTherm k pfipojeni rozhrani Vito-

connect na regulaci kotlového okruhu

m Zajistéte teploty prostfedi v rozmezi od 0 do +40 °C.
= Ne v bezprostfedni blizkosti oken a dvefi
= Ne nad topnymi télesy

> >
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Pfiprava montaze

Misto montaze (pokracovani)

= Ne v regalech, vyklencich apod.
= Ne v blizkosti zdroji tepla (pfimého slunec¢niho
zareni, krbu, televizoru apod.)

Dosahy

Dosah Wi-Fi signalll maze byt omezen sténami, stropy
a bytovym zafizenim. Sila Wi-Fi signalu se snizuje, pfi-
jem muize byt rusen.

Snizeni dosahu:

= Wi-Fi signaly jsou na cesté od vysilace k pfijimaci
tlumeny, napf. vzduchem a prlichodem zdmi.

= Wi-Fi signaly jsou odrazeny kovovymi pfedméty,
napfiiklad zpevnéni ve zdi, kovové félie tepelné izo-
lace a pokovené determalni (izolacni) sklo.

= Wi-Fi signaly jsou zahrazovany, napriklad bloky
zasobovacich zafizeni ¢i Sachtami vytaha.

= Wi-Fi signaly jsou ruseny pfistroji, které rovnéz pou-
zivaji vysokofrekvencni signaly. Vzdalenost od
téchto zafizeni musi byt min. 2 m:
- Pocitac
- Audio a video zafizeni
- Radiové signaly
- Elektronické trafo
- PFedfazené pfistroje

12

Upozornéni

Aby bylo zajisténo dobré spojeni Wi-Fi, doporuéujeme
vzdalenost mezi rozhranim Vitoconnect a Wi-Fi route-
rem co nejkrat$i.
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Pribéh montaze

Prehled postupu montaze a uvedeni do provozu

Pracovni kroky Odpovédna osoba Strana
Typ OPTO2 |Typ OT2

Montaz

1 Zkontrolujte systémové predpoklady. Odborna firma 11 11
Odbornik IT

2 | Instalujte kabely. Odborna firma — 15
Provozovatel zafizeni

3 | Namontujte nasténny drzak pro Vitoconnect. Odborna firma 14 14
Provozovatel zafizeni

4 | Namontujte nasténny drzak Vitotrol 100. Odborna firma — 14
Provozovatel zafizeni

5 | Spojte Vitoconnect se zdrojem tepla. Odborna firma — 16
Odborna firma 16 —
Provozovatel zafizeni

7 | Spojte Vitoconnect a Vitotrol 100. Odborna firma — 17
Provozovatel zafizeni

8 | Vlozte Vitoconnect do nasténného drzaku. Odborna firma 17 17
Provozovatel zafizeni

9 | Vitotrol 100 vlozte do nasténného drzaku. Odborna firma — 18
Provozovatel zafizeni

10 | Vytvorte sitovou pfipojku Vitoconnect. Odborna firma 18 18
Provozovatel zafizeni

Uvedeni do provozu

11 | Zkontrolujte nastaveni sité. Odbornik IT 20 20

12 | Registrujte uzivatele. Sefidte topné zafizeni. Odborna firma 21 21
Provozovatel zafizeni

13 | Jen ve spojeni se systémem spravy energie: Odborna firma 21 21

Vytvorte spojeni se systémem spravy energie.
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Prdbéh montaze

Montaz nasténného drzaku

Vitoconnect, typ OPTO2 a typ OT2

Obr. 3

Vitotrol 100, typ OT1

Jen ve spojeni s Vitoconnect, typ OT2

€617€89
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Pribéh montaze

Montaz nasténného drzaku (pokracovani)

Obr. 4

Zavedeni kabelt

Jen ve spojeni s Vitoconnect, typ OT2

/Au

Obr. 5

15



Pribéh montaze

Pripojeni Vitoconnect, typ OPTO2 ke zdroji tepla

= —
Mo @ o om O R O O
aD - ‘

Obr. 6

Indikace poruch

(© Rozhrani Optolink
(® Indikace provozu

@—@

Obr. 7

Pripojeni rozhrani Vitoconnect, typ OT2

Pripojeni Vitoconnect, typ OT2 na zdroj tepla g&

1. Spojovaci kabel Open Therm pfipojte ke zdroi
tepla.

% Montazni a servisni navod zdroje tepla

16

1. PfFipojte konektor USB spojovaciho kabelu Opto-
link/USB k pfipojce ® rozhrani Vitoconnect.

2. Pf¥ipojte konektor Optolink propojovaciho kabelu
Optolink/USB s rozhranim Optolink (© u regulace
zdroje tepla.

Pfipojeni na zdroj tepla
Navod k pouziti zdroje tepla
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Pribéh montaze

Pripojeni rozhrani Vitoconnect, typ OT2 (pokracovani)

Pripojeni Vitoconnect, typ OT2 k prostorovému termostatu Vitotrol 100

&

Obr. 9

Uzavieni zarizeni a vlozeni do nasténého drzaku

Vitoconnect

Obr. 10

17



Pribéh montaze

Uzavieni zarizeni a vlozeni do nasténého drzaku (pokracovani)

Vitotrol 100, typ OT1

Jen ve spojeni s Vitoconnect, typ OT2

Obr. 11

Sit'ova pripojka Vitoconnect

Pevné instalovana zasuvka s ochrannym kontaktem
napajeciho zdroje se zastrCkou se musi nachazet v
blizkosti zafizeni a musi byt volné pfistupna. Jisténi
z4suvky ze strany stavby: max. 16 A (US, CA: max.
20 A).

]
|

= =
M ECEaEp O e O O O
ao

Obr. 12

18

Pfipojte dutou zasuvku napajeciho zdroje

se zastrékou do pFipojky (A rozhrani Vitoconnect.

Zasunite napajeci zdroj se zastr¢kou pro Vitocon-
nect do zasuvky.
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Zobrazovaci a obsluzné prvky

o

Obr. 13

(A Obsluzné tlagitko
Tlagitko Reset

= oblast aktivace tlagitka obsluhy (®)

Uvedeni do provozu

& LED zobrazuje aktualni provozni stav.

(©) LED zobrazuje stav komunikace se serverem Wi-
Fi a serverem Viessmann.

¢ LED zobrazuje systémové funkce a stav komuni-
kace se zdrojem tepla (nové spusténi, aktualizace,
chyba).

19
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Uvedeni do provozu

Zobrazovaci a obsluzné prvky (pokragovani)

Vyznam indikaci

LED {2 - provozni stav

Sviti bile.

Uspé&sné navazani spojeni rozhrani Vitoconnect ke zdroji tepla a k serveru Viess-
mann

Jen ve spojeni s Vitoconne
Pulzuje bile.

ct, typ OT2
Je zapnuty ,komfortni provoz*.

LED ((0)) - komunikace s WiFi a serverem Viessmann

Blika zelené.

Navazovani spojeni Vitoconnect se serverem Viessmann

Sviti zelené.

= Spusti se Vitoconnect.
nebo
= ReZim Access-Point je aktivni.

Pulzuje zluté.

Neuspésné navazovani spojeni rozhrani Vitoconnect s Wi-Fi routerem: Viz stra-
na 26.

Sviti Zluté.

Bez spojeni s internetem: Viz strana 26.

Sviti ¢ervené.

NeUspésné navazovani spojeni rozhrani Vitoconnect se serverem Viessmann: Viz
strana 26.

LED & — systémové funkce a komunikace se zdrojem tepla

Sviti zelené.

= Spusti se Vitoconnect.
nebo
= |nstaluje se nové software.
' Pozor
H Zabrarite poskozeni Vitoconnect.
Bé&hem instalace softwaru Vitoconnect neodpojujte od elektrické sité.

Jen ve spojeni s Vitoconne
Blika zluté.

ct, typ OT2
Chyba komunikace s jednotkou Vitotrol 100, typ OT1: Viz strana 26.

Blika rychle zluté.

Z&dné spojeni se zdrojem tepla: Viz strana 26.

Blika ¢ervené.

Internetové rozhrani Vitoconnect je pfipraveno na nastaveni zpét na nastaveni z vy-

roby: Viz strana 27.

Sviti ¢ervené.

Chyba u regulace zdroje tepla: Viz strana 26.

LED (o) a $» — chyba softwaru nebo hardwaru

Blikaji rychle Cervené.

Chyba softwaru nebo hardwaru: Viz strana 26.

Pulzuji pomalu: LED sviti 1krat kazdé 4 sekundy své-

Upozornéni

tle a tmavé.
Pulzuji:

tle a tmavé.
Blikaji:

sekundu.
Blikaji rychle:

sekundu.

LED sviti 1krat kazdou sekundu své-
LED je zapnuta 1krat kaZzdou

LED je zapnuta 2krat kazdou

Kontrola nastaveni sité

Nasledujici nastaveni na WiFi-routeru musi zkontrolo-
vat IT odbornik, v popf. je nechte nastavit:

= Musi byt nastaveno dynam
= Port 80, port 123, port 443

nény pro vychazejici spojeni.

20

= Heslo (Key) musi mit platnou délku: 8 az 63 znak
= Heslo (Key) a SSID musi obsahovat platné znaky:
- Velka pismena: Aaz Z
- Mala pismena: aazz
- Cislice: 0az 9
- Zvlastni znaky: - ! #$%&'()*+,./;;<=>?@[N\" {|}~"

ické IP-adresovani.
a port 8883 musi byt uvol-

5834193



5834193

Uvedeni do provozu

Registrace uzivatele a zalozeni topného zarizeni

1. Stahnéte aplikaci ViCare App z App Store nebo 5. Sefidte Wi-Fi rozhrani Vitoconnect: Viz nasledujici
Google Play Store a instalujte ji. kapitola.

2. Spustte aplikaci ViCare a kliknéte na ,,Zridit a€et“. 6. Spojte Vitoconnect s vasi domaci siti.
= Vitoconnect a ViCare App jsou sefizené, pokud

3. Postupujte podle pokynu v aplikaci ViCare. sviti LED &) bile: viz kapitola ,Zobrazovaci
a obsluzné prvky*.
4. Naskenujte QR-kaod. Upozornéni
nebo Tento proces mUze trvat az 5 minut.
Zadejte ,,SIN“ a ,,ID“. = Pokud sviti LED ((0)) €ervené, bylo navazani spo-
jeni neuspésné: viz kapitola ,,Opatieni na odstra-
Upozornéni fovani poruch®.
QR-kod, ,,S/N“ a ,,ID“: Viz priloZena nalepka Vito- = Pokud sviti LED (o)) zelené, spojte Vitoconnect s
connect. domaci siti.

Operacéni systém Android: Sefizeni Wi-Fi

=]
Automatické navazovani spojeni s Wi-Fi §
» VITOCONNECT-<xxxx>*. g_
3
Operaéni systém iOS: Sefizeni Wi-Fi cE:
T
[
1. Vyvolejte nastaveni Wi-Fi vaseho chytrého tele- 3. VlozZte heslo WPA2 ze schranky. 3
fonu.

2. Spojte svuj chytry telefon s Wi-Fi
»VITOCONNECT-<xxxx>*“.
Zobrazi se dotaz na heslo.

Upozornéni
Heslo WPA?2 se automaticky nachazi ve schrance.

EEBUS-vytvoreni spojeni se systémem spravy energie

Pomoci komunikace EEBUS se realizuje spojeni tepel-  Internetové rozhrani Vitoconnect je kompatibilni s
ného Cerpadla (tepelna Cerpadla od roku vyroby 2017, nasledujicimi systémy spravy energii:

od stavu softwaru 3474) s nadfazenou spravou ener- = Systém spravy energie Viessmann

gie. Pomoci systému spravy energie jsou umoznény = VViessmann GridBox

systémoveé funkce jako je energeticka bilance v real-

ném Case, historicka energeticka data a také funkce O kompatibilité s dalSimi systémy spravy energie se
optimalizace ke zvySeni energetické u€innosti. informujte na odkazu link.viessmann.com/eebus

Uvedeni jednotky Vitoconnect do provozu se systémem spravy energie

Predpoklady k uvadéni do provozu se systémem Viessmann GridBox

= Viessmann GridBox musi byt ve stavu pfi dodavce. Navod k montazi a navod k pouziti ,Viessmann
Pokud byl systém Viessmann GridBox jiz uveden do GridBox*
provozu, kontaktujte servisni linku Viessmann Grid-
Box.
= Viessmann GridBox musi byt zapnuty a musi byt pfi-
pojeny k siti.
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Uvedeni do provozu

Uvedeni jednotky Vitoconnect do provozu se... (pokracovani)

Predpoklady k uvadéni do provozu se systémem spravy energie

m Zafizeni Viessmann se systémem spravy energie,
napf. Vitocharge VX3 musi byt zapnuty a pfipojeny k
siti.

= Nejprve uvedte internetové rozhrani Vitoconnect do
provozu. Uvedeni zafizeni Viessmann do provozu je
popsano v procesu uvadéni do provozu.

Postup pfii uvadéni do provozu

1.

Pokud jste jesté neprovedli, uvedte internetové
rozhrani Vitoconnect do provozu, viz strana 21.

Na pocitaci pfipojeném do sité spustte internetovy
prohlize€. Zadejte adresu http://vitoconnect
nebo IP adresu rozhrani Vitoconnect, napf.
»192.168.xx.xx".

Upozornéni

Pokud neznate IP adresu internetového rozhrani
Vitoconnect, vyvolejte ji pfes konfiguracni stranku
svého internetového routeru.

Z bezpecnostnich dlvodu jsou sluzby, které je
mozné konfigurovat pomoci internetového prohli-
zece na internetovém rozhrani Vitoconnect chra-
nény heslem. Pro pfihlaseni zadejte jméno uziva-
tele a heslo.

Jméno uzivatele/user: admin

Heslo: Poslednich 8 mist vyrobniho &isla (viz
typovy Sstitek, prvni fadek, S/N)

Priklad:
Vyrobni ¢islo: S/N 7637415012345678
Heslo: 12345678

Upozornéni

Prihlaseni je platné po dobu trvani pouZziti prohli-
Zece. Pro bezpecné odhlaseni vypnéte svij inter-
netovy prohlizec.

Konfiguracni stranku Vitoconnect vyvolavejte vzdy
pouze v jednom okné prohlizece.

Postupuijte podle odkazu ,EEBUS Management®.

Pokud jesté nebyla aktivovana funkénost EEBUS,
zobrazi se dotaz na aktivaci. Postupujte podle
udajli na webové strance. Pokud je po aktivaci
potfebné nové spusténi pfistroje, pak se toto pro-
vede automaticky po pfisluSném upozornéni.

Po novém spusténi opét zvolte ,EEBUS Manage-
ment".

6. Zvolte ,Start discovery®.

22

7. Jen u systému spravy energie Viessmann:

Nyni provedte uvedeni zafizeni Viessmann do
provozu (napf. Vitocharge VX3).

Montazni a servisni navod zafizeni Viess-
mann

. Porovnejte bezpec&nostni kéd ,SKI“ uvedeny v

polozce ,Discovered devices” s bezpecnostnim
kédem systému spravy energie.

Bezpecnostni kod naleznete nasledovné:

= Viessmann GridBox: Bezpecnostni kéd nale-
znete na displeji ,Nastaveni systému® v pravodci
uvadénim do provozu Viessmann GridBox.

= Systém spravy energie Viessmann: Bezpec-
nostni kod je natiStény na vasem zafizeni Viess-
mann (napf. Vitocharge VX3).

Pouze pokud se bezpecnostni kddy shoduiji,
postupujte podle dalSich pracovnich kroka.

Pokud se bezpecnostni kody neshoduiji:

= Viessmann GridBox: Kontaktujte servisni linku
Viessmann GridBox.

= Systém spravy energie Viessmann jsou: Obratte
se na technickou sluzbu Viessmann.

. Zvolte stranu konfigurace rozhrani Vitoconnect

LAdd device“.

. Jen u Viessmann GridBox:

K potvrzeni spojeni spustte pravodce uvadénim
do provozu zafizeni Viessmann GridBox: Viz
mygridbox.viessmann.com.

Potvrdte komunikaci EEBUS s tepelnym Cerpa-
dlem Viessmann.

Dalsi informace:
Navod k montazi a navod k pouziti ,Viess-
mann GridBox*
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Uvedeni do provozu

Uvedeni jednotky Vitoconnect do provozu se... (pokracovani)

1.

12.

3 Co B )
% Ve spojeni s tepelnymi Cerpadly Viessmann.

Aby bylo mozné pouziti funkce Smart-Grid tepel-
ného Cerpadla Viessmann pfes EEBUS, musi byt
tepelné ¢erpadlo pfislusnym zpusobem parametri-
zovano: ,Uvolnéni Smart Grid 7E80“ nastavte na
RO

% Servisni navod ,Vitotronic 200, typ WO1C*

® - L, ,
% Ve spojeni s tepelnymi Cerpadly Viessmann.

Aby tepelné Cerpadlo mohlo poskytnout dostatec-
nou flexibilitu pro systém spravy energie, musi byt
pfisludné parametrizovana pfevySeni poz. hodnot
pro Smart Grid.

Servisni navod ,Vitotronic 200, typ WO1C*,
kapitola ,Parametry pro Smart Grid*

Upozornéni

Energeticka data a vykonové parametry tepelného
Cerpadla, ktera jsou prostfednictvim EEBUS pre-
néasena do systému spravy energie, jsou vypoc-
tené hodnoty. Tyto se mohou lisit od skute¢nych
hodnot, které byly naméfené pomoci pocitadla
energie a proto nejsou vhodné k fakturaci.

Pfijima¢ hromadného dalkového ovliadani EEBUS

Pokud se ma pfijima¢ hromadného dalkového ovla-

dani pouzivat paralelné s rozhranim EEBUS se systé-

mem spravy energie, musi byt pfipojen pfes funkci
.Blokovani ERP* tepelného ¢erpadla na ranzirovaci

desce. Funkce ,Smart Grid“ prostfednictvim ranziro-

vaci desky tepelného €erpadla nebo rozsiteni EA1
neni v tomto pfipadé mozna.

% Montazni a servisni navod tepelného Cerpadla
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Obsluzné funkce

Prechodné prizplsobeni teploty mistnosti

Jen ve spojeni s Vitoconnect, typ OT2

Pokud chcete své mistnosti vytapét nezavisle na
»Casovém programu“ a po omezenou dobu na vysSi
nebo nizsi teplotu, aktivujte ,komfortni provoz®.

Nastaveni komfortniho provozu

Stisknéte obsluzné tlagitko (& na cca 1 sekundu,
avSak ne déle nez 5 sekund: Viz kapitola ,Zobrazovaci
a obsluzné prvky*“.

LED & blika bile:

,Komfortni provoz* je zapnuty.

Ukonéeni komfortniho provozu
O internetovém rozhrani Vitoconnect nebo Vitotrol

Pro ukonéeni ,komfortniho provozu®“ mate 4 moznosti:
= Znovu kratce stisknéte obsluzné tladitko & na cca
1 sekundu, avsak ne déle nez 5 sekund: Viz kapitola
~Zobrazovaci a obsluzné prvky*.
nebo
= Komfortni provoz“ se ukon&i automaticky pfi zméné
poZadované teploty mistnosti pomoci jednotky
Vitotrol 100, typ OT1.
nebo
= Komfortni provoz® se ukon¢i automaticky pfi restartu
Vitoconnect.
nebo
= Komfortni provoz“ se ukonéi automaticky po
24 hodinach (stav pfi dodani).

Rezim Access-Point

Aktivujte rezim Access-Point pfistroje, abyste mohli
online vyvolat pravni informace jako napf. licence
Open-Source nebo provadét nastaveni Wi-Fi routeru.

Aktivace rezimu Access-Point

Stisknéte obsluzné tladitko (&) déle nez 5 sekund,
avSak ne déle nez 30 sekund: Viz kapitola ,Indikac¢ni a
obsluzné prvky*.

LED (o) sviti zelené:

ReZim Access-Point je aktivni.

Deaktivace rezimu Access-Point
1. Rezim Access-Point se po 5 minutach deaktivuje

automaticky.
nebo

24

= Mistnosti se budou vytapét na teplotu nastavenou
pro ,komfortni provoz®.

= Pfed vytapé&nim mistnosti se nejprve ohreje tepla
voda na nastavenou teplotu.

O aplikaci ViCare

Pro ukonéeni ,komfortniho provozu“ pomoci aplikace
ViCare mate 2 moznosti:
= Dotknéte se ,,Manualné“ ,,UKONCIT“.
nebo
= Komfortni provoz* se ukon¢i automaticky pfi pre-

pnuti provozniho programu pomoci aplikace ViCare.

Aktivujte rezim Access-Point, napf. po vyméné Wi-Fi
routeru.

2. Znovu stisknéte obsluzné tlagitko &) déle nez
5 sekund, av3ak ne déle nez 30 sekund: Viz kapi-
tola ,Indikaéni a obsluzné prvky*“.
LED () jiz nesviti zelené.
ReZim Access-Point je deaktivovan.
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Rezim Access-Point (pokracovani)

Upozornéni

P¥i prvnim uvedeni do provozu se rezim Access-Point
aktivuje automaticky, jakmile pripojite napajeci zdroj se
zastrékou.

Rezim Access-Point zlstane aktivni tak dlouho, az je
ukoncéeno uvedeni rozhrani Vitoconnect do provozu.
Rezim Access-Point nemusite manualné deaktivovat.

Dotazovani na licence

Tento vyrobek obsahuje cizi software a/nebo software
Open-Source. K pouziti tohoto ciziho softwaru jste
opravnéni za dodrZeni pfislusnych licenénich podmi-
nek.

Vyvolani licenci Open-Source

1. Aktivujte rezim Access-Point rozhrani Vitoconnect:
Viz strana 24.

2. Vyvolejte nastaveni Wi-Fi vaseho chytrého telefonu
nebo pocitace.

3. Spojte svij chytry telefon nebo pocita¢ s Wi-Fi
»Viessmann-<xxxx>“,
Zobrazi se dotaz na heslo.

4. Zadejte heslo WPA2.

Upozornéni
Heslo WPAZ2 je uvedeno na pfiloZzené nalepce.

Obsluzné funkce

Na svém smartphonu oteviete pomoci interneto-
vého prohlizece stranku
https://vitoconnect.gateway nebo
http://192.168.1.1

Postupujte podle odkazu ,,Open Source Compo-
nents Licenses®.
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Co je tfeba délat?

Opatieni k odstranovani poruch

Prerusené pripojeni k internetu

Pokud dojde k pferuseni pfipojeni k internetu, nemu- Jen ve spojeni s Vitoconnect, typ OPTO2
Zete jiz dale provadét nastaveni pomoci aplikace = VVSechna nastaveni mizete ménit na regulaci zdroje
ViCare. tepla.

% Navod k pouZiti zdroje tepla
Jen ve spojeni s Vitoconnect, typ OT2
= Dfive nastavené ¢asoveé programy pro vytapéni mist-
nosti a pfipravu teplé vody jsou aktivni.
= Pozadovanou teplotu mistnosti mizete zménit
pomoci Vitotrol 100, typ OT1.
=  Komfortni provoz“ mlzete zapnout pomoci Vitocon-
nect: Viz strana 24.

Indikace poruch na Vitoconnect

Poruchy na rozhrani Vitoconnect jsou signalizovany
rdznymi kontrolkami LED: Viz strana 19.

Poruchy s LED (o) Druh poruchy a opatieni

Pulzuje Zluté. Nelspésné navazovani spojeni rozhrani Vitoconnect s Wi-Fi routerem
= Pfi uvedeni Wi-Fi do provozu zkontrolujte heslo.

= Zkontrolujte spojeni s Wi-Fi routerem.

= Provedte restart rozhrani Vitoconnect: Viz strana 27.

Sviti Zluté. Bevz spojeni s internetem nebo Bez spojeni se serverem Viessmann
nebo = Zadné spojeni s Wi-Fi
Sviti Cervené. = P¥i uvedeni Wi-Fi do provozu zkontrolujte nastaveni sité.

- P¥i uvedeni Wi-Fi do provozu zkontrolujte heslo.
= P¥ili§ slaby signal Wi-Fi
- Zméite misto montaze rozhrani Vitoconnect: Viz strana 11.
= Je navazano Wi-Fi-spojeni, ale neexistuje spojeni s internetem.
— Zkontrolujte internetové spojeni s jinymi u€astnickymi zafizenimi, napf. no-
tebookem.
Pokud neni mozné internetové spojeni ani s jinymi u€astnickymi zafizeni-
mi, nechte odbornikem v oboru IT zkontrolovat nastaveni sité.
= Provedte restart rozhrani Vitoconnect: Viz strana 27.
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Blika rychle Cervené. Chyba softwaru nebo hardwaru
= Provedte restart rozhrani Vitoconnect: Viz strana 27.
= Popf. vyménite rovnéz rozhrani Vitoconnect.
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Co je tfeba délat?

Opatieni k odstranovani poruch (pokragovani)

Poruchy s LED $ Druh poruchy a opatieni

Blika zluté. Chyba komunikace s jednotkou Vitotrol 100, typ OT1

= Zkontrolujte propojovaci kabel Open Therm k jednotce Vitotrol 100, typ OT1:
Viz strana 17.

= Provedte restart rozhrani Vitoconnect: Viz strana 27.

Blika rychle zluté. Zadné spojeni se zdrojem tepla

= Zkontrolujte konektorova spojeni (Optolink, USB).

= Zkontrolujte spojovaci kabely (Open Therm, Optolink).

= Provedte restart rozhrani Vitoconnect: Viz strana 27.

Blika rychle Cervené. Chyba softwaru nebo hardwaru
= Provedte restart rozhrani Vitoconnect: Viz strana 27.
= Popf. vyménite rovnéz rozhrani Vitoconnect.

Sviti Cervené. Porucha regulace zdroje tepla
= Dbejte na hlaSeni v aplikaci ViCare.

- o . . .
% Odstranéni poruch:
% Montazni a servisni navod zdroje tepla

Poruchy bez indikace LED Opatieni

VSechny indikace na rozhrani Vi- | Zkontrolujte sitovou pfipojku a napajeci zdroj se zastrékou rozhrani Vitocon-
toconnect jsou vypnuté. nect.

Provedte restart Vitoconnect

Po odstranéni poruchy je pro Vitoconnect potiebny
restart.

Soucasné stisknéte tlagitko reset a obsluzné tla-

&itko (® na cca 15 sekund: Viz kapitola ,Indikacni a

obsluzné prvky*“.

= LED ((0) a £ sviti zelené: proces spousténi mize
trvat az 2 minuty.

= LED & sviti bile: Vitoconnect je pfipraven k provozu.
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Obnoveni ptivodniho nastaveni z vyroby

Veskeré zménéné hodnoty je mozno vratit na puvodni
nastaveni z vyroby.

1. Stisknéte tlaCitko Reset (B) min. 30 sekund: Viz 2. Znovu kratce stisknéte tlacitko Reset (B) b&éhem
kapitola ,Indika¢ni a obsluzné prvky*. 5 sekund.
LED & blika cervené. LED & jiz nesviti.

Vitoconnect se restartuje.

Nastaveni WiFi po vyméné WiFi routeru

1. Aktivujte reZim Access-Point rozhrani Vitoconnect: 3. Spojte svij chytry telefon s Wi-Fi
Viz strana 24. »VITOCONNECT-<xxxx>“.

2. Vyvolejte nastaveni Wi-Fi vadeho chytrého tele-
fonu.

> >
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Co je tfeba délat?

Nastaveni WiFi po vyméné WiFi routeru (pokracovani)

4.

28

Zadejte heslo WPA2.

Upozornéni
Heslo WPAZ2 je uvedeno na pfiloZzené nalepce.

Na svém smartphonu oteviete pomoci interneto-
vého prohlize€e stranku
https://vitoconnect.gateway nebo
http://192.168.1.1

Na uvodni strance zvolte ,,Select Router*.
Postupujte podle pokynu na internetové strance.

Rezim Access-Point se po 5 minutach deaktivuje
automaticky.

nebo

Deaktivujte rezim Access-Point rozhrani Vitocon-
nect manualné: Viz strana 24.

5834193
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Aktualizace softwaru

Pokud je k dispozici nova aktualizace softwaru, bude
stazena automaticky.

LED & sviti béhem aktualizace zelené. Tento proces
muze trvat az 5 minut.

Po Uspésné provedené aktualizaci se provede restart
rozhrani Vitoconnect.

Udrzba

Vitoconnect si nevyzaduje udrzbu.

Cisténi

Povrchy zafizeni mazete distit tkaninou z mikrovliakna.

Nepouzivejte Cistici prostiedky.

OsSetfovani

Upozornéni

P¥i prvnim uvedeni do provozu se automaticky aktuali-
zuje software Vitoconnect, jakmile je Vitoconnect pri-
pojen k internetu.
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Technické udaje

Technické udaje

Vitoconnect, typ OPTO2 a OT2

Jmenovité napéti 12 V=

KmitoCet Wi-Fi 2,4 GHz

Sifrovani Wi-Fi Bez Sifrovani nebo WPA2
Frekvenéni pasmo 2400,0 az 2483,5 MHz
Max. vysilaci vykon 0,1 W (e.i.r.p.)
Internetovy protokol IPv4

IP-pfifazeni DHCP

Jmenovity proud 0,5A

PFikon 55W

TFida ochrany 11

Stupen kryti Zajistéte IP20D podle CSN EN 60529.

Pfipustna teplota prostredi
= Provoz

5az +40 °C
Pouziti v obytnych mistnostech a kotelnach (normalni okolni pod-
minky)

= Skladovani a pfeprava -20 az +60 °C
Napajeci zdroj se zastrékou

Jmenovité napéti 100 az 240 V~
Jmenovity kmitoCet 50/60 Hz
Vystupni napéti 12 V=
Vystupni proud 1A

TFida ochrany Il

Pfipustna teplota prostredi

= Provoz 5az +40 °C

= Skladovani a preprava

PouZiti v obytnych mistnostech a kotelnach (normalni okolni pod-
minky)

-20 az +60 °C

Vitotrol 100, typ OT1

Zdroj napéti

Pomoci spojovaciho kabelu Open Therm

Stuperni kryti IP20
Pfipustna teplota prostredi
= Provoz 0az +40 °C

= Skladovani a pfeprava

PFi relativni vihkosti vzduchu od 10 do 90 %
Pouziti v obytnych mistnostech a kotelnach (normalni okolni pod-
minky)

-20 az +55 °C

30
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Priloha

Definitivni odstaveni z provozu a likvidace topného zafrizeni

Vyrobky Viessmann jsou recyklovatelné. Soucasti a DE: Provozni material (napf. teplonosné kapaliny) je

provozni material vaseho topného zafizeni nepatfi do
domovniho odpadu.

Za ucelem odborné likvidace vaseho starého zarizeni AT:

kontaktujte vasi specializovanou firmu.

mozné likvidovat prostfednictvim mistnich sbér-
nych mist.

Provozni material (napf. teplonosné kapaliny) je
mozné likvidovat prostfednictvim mistnich sbér-
nych mist ASZ (Altstoff Sammelzentrum).
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Certifikace

RoHS

compliant
2011/65/EU
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Viessmann, spol. s r.o.
Plzenska 189,

252 19 Chrastany
tel.: 257 090 900

fax: 257 950 306
www.viessmann.com

Technické zmény vyhrazeny!
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