ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

obchodni spole¢nosti KOSEMO Moravia s.r.o.

v souladu s obecnym natizenim GDPR o ochrané osobnich Udajd (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, dale

jen ,,GDPR") uvadime informace o zpracovani osobnich udaju.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. spravcem osobnich udaji podle &l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
0s0b v souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajl - ,GDPR” je KOSEMO Moravia s.r.0.,
IC: 292 73 102, DIC: €CZ29273102, se sidlem Slapanice, Brnénskd 554/63, 664 51, spole¢nost je zapsana v obchodnim
rejstriku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 70018 (dale jen ,spravce”).

1.2. Kontaktnf tidaje obchodnf spole&nosti KOSEMO Moravia s.r.o.:

adresa sidla spole¢nosti Slapanice, Brnénskd 554/63, 664 51

adresa pro dorucovani: KOSEMO Moravia s.r.o., Slapanice, Brnénska 554/63, 664 51
web: www.kosemo.cz

email: servis@kosemo.cz

telefon: 734 621 151

1.3. Osobnimi tdaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou
fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator,
naptiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni Udaje, sitovy identifikdtor nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkl fyzickeé,
fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

1.4. Spravce nejmenoval povétence pro ochranu osobnich tdajd.

2. Pravni zaklad zpracovani osobnich dajd, zptisob a el zpracovani, doba ulozeni

Vase osobni Udaje jsme opravnéni zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, a to:

® v rozsahu nezbytném pro splnéni nasich povinnosti ze smlouvy,

v rozsahu nezbytném pro splnéni nasich povinnosti pfi vedeni uzivatelského uctu,

°
® v rozsahu nezbytném pro splnéni pravni povinnosti, kterou nam uklada pravni predpis,
°

v rozsahu nezbytném k ochrané nasich opravnénych zajmda.

2.1. zpracovani osobnich tdajii pro spinéni smlouvy

2.1.1. o0sobni Udaje zpracovavame, abychom s Vami mohli uzavfit smlouvu a dale za Ucelem splnéni nasich

povinnosti ze smlouvy, kterou jste s nami uzavreli (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR). Timto zpUsobem
zpracovavame Vase identifikacni Udaje (jméno, pfijmeni) a adresni Udaje (adresu bydlisté, pfipadné Vami
zadanou dorucovaci adresu, e-mailovou adresu, tel. Cislo) pripadné popisné Udaje, pokud jste je uvedli v
objednavce (akademicky titul).

2.1.2. Utelem zpracovani osobnich tdaji je uzavieni smlouvy a nasledné splnéni nasich povinnosti ze smlouvy,

zejména poskytnuti sluzby na Vami uvedené adrese.

2.1.3. Doba ulozeni: Po dobu nezbytnou pro spinéni nasich povinnosti ze smlouvy.

2.2. Zpracovani pro tcely vedeni uzivatelského détu

2.2.1. Nagim kupujicim zfizujeme uzivatelsky ucet a zpracovdvame jejich osobni udaje, abychom mohli plnit nase

povinnosti dle obchodnich podminek (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) a umoznit zakazniklim dalkové primy
pristup k osobnim Udajim, popf. jim umoZznit provadét jejich zmény a opravy (¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR).

2.2.2. Utelem zpracovani osobnich Gdajd je sluzba spotivajici v automatickém predvyplnéni objednavkového

formulare, zobrazeni historie objedndvek v uZivatelském uctu a zajisténi pfimého pfistupu k osobnim
udajm.
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2.2.3. Doba ulozeni: Po dobu trvani uzivatelského Gttu, tj. do doby, ne? sviij uZivatelsky ucet zruite. V piipadé
neaktivnich zakaznik( vsak mdzeme po predchozim upozornéni jejich uzivatelsky Ucet zrusit a osobni Gdaje
vymazat.

2.3. Zpracovani pro splnéni pravni povinnosti, kterou nam uklada pravni predpis
2.3.1. Vage osobni idaje rovné? zpracovavame, protoze je to nezbytné pro spinéni pravnich povinnosti, které se
na nas vztahuji (¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR).

2.3.2. vystavujeme dafiové doklady, které jsme povinni uchovavat a archivovat po dobu stanovenou pravnimi
predpisy, zejména zakonem o Ucetnictvi (zdkon &. 563/1991 Sb.) a zdkonem o dani z pfidané hodnoty (zdkon
¢. 235/2004 Sb.). Dalsi povinnosti nam vyplyvaji z ob¢anského zdkoniku, zejména z pravni Upravy tzv.
spotrebitelskych smluv.

2.3.3. Utelem zpracovani Vadich osobnich udajd je pInéni nasich zakonnych povinnosti zejména v oblasti
Gcetnictvi a danovych predpist, a dale vyrizovani pripadnych reklamaci vad zbozi, pfijem zboZi v pripadé
odstoupeni od smlouvy.

2.3.4. Doba ulozeni: Osobni Udaje uchovadvame pouze po nezbytné nutnou dobu a archivujeme dle zdkonnych
Ihat, které nam ukladaji pravni predpisy.

2.4. Zpracovani k ochrané opravnénych zajma
2.4.1. vage osobni Udaje dale zpracovédvame, protoze je to nezbytné pro Ucely nasich opravnénych zajma (¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR), a to zplsobem uvedenym nize.

2.4.2. Na Vaii e-mailovou adresu, kterou jste ndm poskytli v souvislosti s uzavienim smlouvy, miizeme posilat e-
mailovy newsletter (obchodni sdéleni), pouze vsak s nabidkou sluzeb - nebudeme Vam zasilat Zadné nabidky
tretich stran. Mate moznost odmitnout zasilani newsletteru.

2.4.3. Utelem zpracovani Vasich osobnich tdajd je moznost informovat Vas o novych sluzbach a akcich. Toto
povazujeme za nezbytné pro Ucely nasich opravnénych zajm(. Za timto Ucelem zpracovdvame pouze e-
mailovou adresu. Proti tomuto zplsobu zpracovani osobnich Udajd mlZete podat namitky (viz ¢lanek 4.4) a
odhlasenim newsletteru velice jednoduse zpracovani osobnich Gdajl pro Gcely pfimého marketingu ukondit.

2.4.4. Doba ulozeni: Vaii e-mailovou adresu uchovavame po celou dobu trvani Vaseho uzivatelského uctu.

Pouze na zakladé VaSeho souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl zpracovdvame osobni Udaje:
® v souvislosti s uzivanim cookies nebo sitovych identifikatord

®  pro Ucely zasilani newsletteru

2.5. Cookies a tidaje 0 navitévé webovych stranek

2.5.1. Vv ptipadé Vaieho souhlasu s uzivanim cookies budeme shromazdovat informace o tom, které nade
webové stranky navstévujete a jak je pouZzivate. Pfitom budeme shromazdovat nasledujici udaje:

— IP adresa,

— datum a Cas navstévy a dobu navstévy stranky,

—  zdrojové URL (stranka, z které prichazite),

— seznam navstivenych nasich stranek

— ainformace o zafizeni a prohlizeci (typ a verze prohlizece, operacni systém atd.).

2.5.2. Tyto osobni Udaje pouzivame a analyzujeme pro Ucely remarketingu.

2.6. Zasilani newsletteru

2.6.1. Souhlas k zasilani newsletteru potfebujeme od navit&vnikd nasich stranek, ktefi nejsou nagimi zakazniky.
Ti maji moZnost pfihlasit se k odbéru newsletteru tak, Ze zadaji svou e-mailovou adresu.

2.6.2. Utelem zpracovéni e-mailové adresy je zasilani obchodnich sdéleni a nabidek na e-mailovou adresu,
kterou jste vloZili do prihlasovaciho policka.

2.6.3. Mate pravo kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim Vadi e-mailové adresy (osobniho Udaje). Timto véak
neni dotéena zakonnost zpracovani Vasich osobnich udajl pred takovymto odvolanim souhlasu. Vas souhlas
se zpracovanim osobnich Udajd mazZete odvolat pfimo prostfednictvim newsletteru, a to zplsobem, ktery je
v kazdém newsletteru uveden v jeho zapati.
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2.6.4. Pokud jesté diive neodvolate souhlas, budeme Vasi e-mailovou adresu zpracovavat po dobu péti let.

Po uplynuti stanovenych Ih{t pro zpracovani jsou Vase osobni Gdaje automaticky smazany.

3. Poskytovani Vasich osobnich tdajt

3.1. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Udajim maji pristup pouze jim povérené osoby.

3.2. Vase osobni Udaje piedévame tfetim. osobam tzn. piijemciim osobnich Gdajd, zejména za Utelem zajisténi provozu
nasich webovych stranek, spInéni nasich povinnosti ze smlouvy a za Ucelem primého marketingu v rozsahu uvedeném
shora v ¢lanku 2.

3.3. Pfijemci osobnich tdaji mohou byt:

3.3.1. osoby zajistujici sluzby provozovani webovych stranek www.kosemo.cz spole¢nosti KOSEMO Moravia
s.r.o.

3.3.2. osoby zajitujici marketingové sluzby

3.3.3. technické feseni webovych stréanek

3.3.4. provozovatel hostingu

3.3.5. dodavatel¢, pojistovny, externi pravni zastoupeni, jiné organy v spotiebitelském Fizeni, piepravni
spole¢nosti v souvislosti s vyfizovani reklamaci a pojistnych udalosti.

3.3.6. organy finanéni spravy, dariovi poradci a auditofi, pokud je to nezbytné pro splnéni nadi zakonné
povinnosti.

3.4. 0sobni tdaje zpracovavame v Ceské republice, piipadné v Elenskych statech EU.

3.5. Pfipredani vasich osobnich tdajii nagim zpracovateliim mézeme v nékterych piipadech osobni tdaje piedat také
do tretich zemi, které nejsou soucasti Evropské unie a které nezajistuji odpovidajici Uroven ochrany osobnich
Gdajd. Avsak takové predani bude z nasi strany realizovano pouze tehdy, Ze se nas zpracovatel zavaze dodrzovat
standardni smluvni dolozky vydané Evropskou komisi.

4. Vase prava

Vase osobni Udaje zpracovavame korektnim a transparentnim zptsobem, v souladu s pravnimi predpisy.

4.1. Pravo na ptistup k osobnim udajim
4.1.1. Méte pravo na pfistup k osobnim ddajim tykajicich se Vas jako tzv. subjektu Gdajd, a to za podminek
uvedenych v ¢lanku 15 GDPR.
4.1.2. Vage osobni tdaje jsou Vam pistupné v rédmci uzivatelského Gétu po celou dobu jeho trvani.

4.2. Pravo na opravu osobnich tdaju

4.2.1. Pokud se domnivéte, 7e osobni Udaje, které o Vas zpracovdvame, jsou nepresné nebo neuplné, mate
pravo nas pozadat o jejich opravu nebo doplnéni. Své osobni Udaje vSak miZete opravovat nebo meénit sami
v rdmci svého uZivatelského Uctu.

4.3. pravona vymaz, pravo na omezeni zpracovani

4.3.1. Méte pravo pozadovat, abychom bez zbytetného odkladu vymazali osobni Gdaje, které se Vas tykaji,
avsak pouze pokud k tomu existuje néktery z dlivod(, které jsou uvedeny v ¢l. 17 GDPR.

4.3.2. Méte pravo na omezeni zpracovani, a to v kterémkoliv z p¥ipadii uvedenych v ¢l. 18 GDPR.

4.4. pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd, které se Vas tykaji

4.4.1. Méte pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd, které se vés tykaji, a to tehdy, pokud
zpracovavame osobni Udaje na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, tedy pro ucely nasich opravnénych zajm;
opravnénym zajmem odlvodriujeme zpracovani pro Ucely pfimého marketingu (viz ¢l. 2.4).

4.4.2. Namitka proti zpracovani pro Gcely ptimého marketingu v praxi znamena, 7e muzete vznést namitku proti
zasilani newsletteru nebo jinych obchodnich sdéleni, a my Vam newslettery a jind obchodni sdéleni nadale
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zasilat nebudeme. Odbér newsletterl vsak muizete jednoduse odhlasit pfimo prostfednictvim doru¢eného
newsletteru nebo ve svém uZivatelském uctu.

4.5. Pravo na prenositelnost osobnich udajd

4.5.1. Méte pravo ziskat osobni tdaje, které se Vés tykaji, ve strukturovaném, b&zné pouzivaném a strojové
CitelIném formatu, a pfipadné pravo predat tyto Udaje jinému subjektu, aniz bychom Vam v tom branili.
4.5.2. Mate rovné? pravo pozadat nds o predani Vadich osobnich Udajd jinému subjektu, ktery vystupuje v roli

tzv. spravce osobnich Gdajl, jestlize to vSak bude technicky proveditelné.

4.6. Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju

4.6.1. Pokud jste nam poskytli souhlas se zpracovanim osobnich ddajii pro Gcely, které takovy souhlas vyzaduji,
mate pravo kdykoliv tento souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani
vychdzejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.

4.7. Pravo podat stiznost u dozorového tfadu

4.7.1. Mate pravo podat stiznost u dozorového Ufadu, a to v pfipadé, ze se domnivate, 7e zpracovanim osobnich
Udaja dochazi k poruseni pravnich predpis(. Stiznost mdZete podat u dozorového Uradu, kterym je:

Utad pro ochranu osobnich tdaji (U0O0U)
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha

WWW.U00U.CZ

Sva prava na ochranu osobnich Udaji mlzete uplatnit pisemné nebo elektronicky, a to na adresach uvedenych v ¢l. 1 shora.
Upozornujeme na to, Ze jsme v pripadé pochybnosti opravnéni ovéfit totoznost toho, kdo podal Zaddost nebo namitku. Prava
dle &l. 4 nelze uplatnit telefonicky.

5. Vyuiti osobnich Gdajti jinymi sluzbami

5.1. Tato stranka pouzivd nebo mize pouzivat internetové sluzby tietich stran, které sbiraji informace nezévisle na nés:
Google Analytics, Facebook.com, Seznam.cz

5.2. Shromazdovand data mohou byt sdilena s dal&imi sluzbami uvniti téchto organizaci a mohou byt pouZity pfi
personalizaci reklam v jejich vlastni reklamni siti. UZivatelské dohody téchto organizaci si mdzZete precist na jejich
webovych strankach. Tam muzZete také odmitnout shromazdovani vasich osobnich Gdajl, napriklad zde najdete
blokator sluzby Google Analytics. Osobni Udaje nepfedavame jinym organizacim a sluzbam, které nejsou uvedeny v
téchto zasadach ochrany osobnich Udajd. Jedinou vyjimkou je predavani informaci podle zakonnych poZadavk
statnich organt, opravnénych k provadéni takovych ukona.

6. Zabezpeteni

6.1. Spravce prohlasuje, Ze prijal veskera vhodnda technickd a organizacni opatreni k zabezpeceni osobnich Gdajd.
Spravce rovnéz prijal technickd opatreni datovych ulozZist osobnich Udajd v listinné podobé.

6.2. Osobni Udaje, které jsme o vas shromazdili a které zpracovavdme, se k nam pienadeji v jiz zakédované podobg,
pricemz pro tento prenos pouzivdme kodovaci systém SSL (secure socket layer). Pravé tento systém zajistuje, Ze
pfi komunikaci vaseho prohlizece s nasim serverem jsou vase osobni Udaje v bezpeci. Nase webové stranky i
ostatni systémy, se kterymi pracujeme, zabezpecujeme pomoci pfimérenych technickych i organizacnich opatreni
proti ztraté a zniceni vasich osobnich Udajd, déle proti pfistupu neopravnénych osob k vasim osobnim Gdajam,
jejich pozménovani i rozsifovani.

6.3. Pokud se registrujete, je pfistup do vaseho zakaznického konta mozny pouze po zadani vami zvoleného hesla.
PFistup k vasemu heslu nemame, nebot jej ukldaddme v Sifrované podobé, ktera neni zpétné rozklicovatelna, a to
ani pro nas.

6.4. vase piihladovaci Udaje nesdélujte tfetim osobdm. Po ukonleni &innosti ve vadem zakaznickém kontu
doporucujeme se odhlasit, obzvlasté pokud dané zarizeni sdilite spolecné s jinymi uZivateli. Za pripadné zneuziti
vaseho hesla neprebirame odpovédnost, ledaze bychom tuto situaci pfimo zpUsobili.
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7. Z&vé&re&nd ustanoveni

7.1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulafe potvrzujete, e jste seznamen/a s podminkami
ochrany osobnich Udajl a Ze je v celém rozsahu prijimate.

7.2. s témito podminkami souhlasite zakrtnutim souhlasu prostiednictvim internetového formulafe. Zaskrtnutim
souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udajd a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

7.3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich Gdajd zvefejni na svych
internetovych strankach a zdroven Vam zasle novou verzi téchto podminek na Vasi e-mailovou adresu, kterou jste
spravci poskytl/a.

Slapanice, 1.5.2024
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